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PRESENTACION

La Red de Pastoral Social Céritas en Bolivia, como parte de su mision, siempre ha
estado atenta a los sectores mas vulnerables de nuestra sociedad. En ese afan de
servicio nos hemos puesto a disposicion de las Personas Adultas Mayores, una
poblacion que cada dia crece y a la que llegaremos todos en ese proceso de
envejecimiento natural que tenemos.

El compendio de Doctrina Social de la Iglesia Catdlica nos recuerda que los Adultos
Mayores “No sélo pueden dar testimonio de que hay aspectos de la vida, como los
valores humanos y culturales, morales y sociales, que no se miden en términos
econdmicos o funcionales, sino ofrecer también una aportacion eficaz en el dmbito
laboral y en el de la responsabilidad. Se trata, en fin, no sdlo de hacer algo por los
ancianos, sino de aceptar también a estas personas como colaboradores
responsables, con modalidades que lo hagan realmente posible, como agentes de
proyectos compartidos, bien en fase de programacion, de didlogo o de actuacion”
(CDSI 222)

Asimismo, el Papa Francisco nos indica que “Un pueblo que no custodia a los
abuelos, un pueblo que no respeta a los abuelos no tiene futuro, porque no tiene
memoria, ha perdido la memoria” (Homilia 19-11-2013)

Por todo ello con esta publicacion se quiere aportar desde Pastoral Social Caritas, a
todas las organizaciones de Personas Adultas Mayores en Bolivia, hombres y mujeres
que se preocupan por que sus derechos reconocidos en las Leyes tengan vigencia y no
s6lo queden impresos en un papel. Asimismo, deseamos que sea un instrumento que
permita conocer diferentes aspectos que son fundamentales para un buen
funcionamiento de sus organizaciones en los niveles municipal, departamental y
llegando hasta lo nacional.

Se agradece a todos lo que han aportado para que el presente material sea publicado
y compartido con las Personas Adultas Mayores. En particular al equipo del proyecto
“Una Bolivia Para Todas las Edades” de las Pastorales Sociales Caritas de Coroico, La
Paz, Coro Coro y Sucre que, desde las lecciones aprendidas al servicio de este grupo
considerado vulnerable en nuestra sociedad, ha hecho posible contar con este
maravilloso fruto para bien de la sociedad.

Fraternalmente,
Mons. Eugenio Coter
OBISPO DEL VICARIATO APOSTOLICO DE PANDO
PRESIDENTE DE PASTORAL SOCIAL CARITAS




MODULO 1
Como trahajar en
organizaciones de
Personas Adultas Mayores







¢Qué es una organizacion de
Adultos Mayores?

Es la union de personas
mayores de 60 anos que
se reunen para trabajar
coordinadamente y
conseguir objetivos
comunes para resolver
problemas y necesidades,
que en forma separada

o individual no sepodria
lograr.

¢Por qué es importante
estar organizados?

1. Porque unidos
defendemos mejor
nuestros derechos y
beneficios que el Estado
Plurinacional nos
otorga.

. Es importante exigir
el cumplimiento de la
normativa nacional,
departamental y
municipal.

. Porque si nosotros no
lo hacemos, no lo hara

nadie




¢Cuales son los cargos mas importantes

del Directorio Nacional, departamental
y municipal de las personas adultas
mayores?

Presidente o presidenta
Vicepresidente o vicepresidenta
Secretaria de actas
Secretaria de Hacienda

Secretaria Organizacional
Secretaria de Cultura y Deportes

Secretaria de Derechos Humanos
Género y generacional

Secretaria de Salud
Secretaria de Control Social

Secretaria de Renta
Universal de Vejez

Secretaria de Transporte
Dos vocales

Delegados departamentales

Directorio
Departamental

Presidente o presidenta
Vicepresidente o vicepresidenta
Secretaria de actas
Secretaria de Hacienda

Secretaria Organizacional
Secretaria de Cultura y Deportes

Secretaria de Derechos Humanos
Género y generacional

Secretaria de Salud
Secretaria de Control Social

Secretaria de Renta
Universal de Vejez
Secretaria de Transporte

Dos vocales

Presidente o presidenta
Vicepresidente o vicepresidenta
Secrefaria de actas
Secretaria de Hacienda

Secretaria Organizacional
(Opcional cuando agrupa a ofras
organizaciones comunales)

Secretaria de Cultura y Deportes
Secretaria de Salud

Secretaria de Control Social
Secretaria Transporte

Dos vocales




¢Donde estan escritas las
funciones del Directorio?

En el estatuto y su reglamento interno, que son
documentos importantes que guian la vida organica y
dondedebenestarclaramenteestablecidaslasfunciones
de cada cargo, para que los miembros del directorio
asuman sus roles al servicio de su organizacion.

Es importante que entendamos que el Directorio no
solo es el presidente, sino son todos los miembros que
han sido elegidos por la confianza de sus bases.




¢Como promovemos nuevos
lideres en las organizaciones?

Permlt.le.ndo. ; €L PLEDE SER

la participacion | FLUEER TE L —
de los integrantes 1 éﬁé’ﬂqugﬁf”
en los espacios -

de formacion
permanente,
que brindan las
instituciones
publicas y
privadas.

T‘ EN&AN PARA 1

AFILIARSS, AMIGOS,
TEBEMOS LUCHAR POR.

NUESTROS TEREGHOD

Motivando la
afiliacion de
nuevas personas
adultas mayores
de la comunidad
a nuestras
organizaciones.




¢Como mejoramos la comunicacion
interna entre directorio y miembros
afiliados y/o bases?

o Estableciendo
fechas fijas para las
reuniones ordinarias:

¢ Para el Directorio,
recomendable una
vez al mes.

+ Reuniones de
Directorio con sus
miembros afiliados
o bases, cada dos o
tres meses.

« Las reuniones
deben estar
normadas en el
estatuto.

« Anotar los
puntos mas
sobresalientes de
la reunioén en el
libro de actas o
un comunicado
interno que
llegue a las bases.




Si contamos con
radios comunitarias,
podemos hacer que

se dé lectura del

libro de actas o los
comunicados internos

Toda organizacion
debe contar con un
registro de datos

de contacto de

sus miembros del
directorio y afiliados.

Para mejorar la comunicacion interna debemos
contar con estas planillas de registros de datos:

Registro de miembro de directorio (1)
(Gestién 2018 a 2019)

Nombre Cargo Organizacién/comunidad N° de celular

Armando Lios Presidente San Muelas 71856789

Registro de organizaciones afiliadas (2)

Municipios Nombre Nombre presidente N° de celular
Organizacién

Umala Asociacién de Dolores Fuertes 66833918
Personas Adultas
Mayores del
Municipio de
Umala




¢Como se logra un trahajo efectivo
en las organizaciones de personas
adultas mayores?

Cada afio, debemos elaborar un plan de trabajo
conjunto entre el directorio y miembros afiliados o
bases.

El plan de trabajo debe contener dos niveles:

INTERNO: };D Orientado al fortalecimiento de nuestra
organizacion.

‘ EXTERNO: H > Orientado a la relacién con las instancias €
publicas y privadas.

TEABAJQ
O INTERNOG




2 Para hacer un trabajo organizado debemos elaborar
/ nuestro plan anual de actividades para los dos

niveles:

PLAN DE TRABAJO ANUAL INTERNA 2018 (ejemplo)

ACTIVIDADES TAREAS RESPONSABLE CRONOGRAMA
A[MIJIJIA|S
Reuniones de Convocatoria | Presidente X| X | x| x| x|x
directorio del presidente | Armando Lios
al directorio
Solicitud de Secretario de
salén actas y presidente
Elaborar el Presidente y
orden del directorio
dia para su
consideracién
Reuniones Convocatoria | Presidente y X X
de directorio | del directorio a| secretario de
miembros los miembros. | actas y vocales
dfiliados y/o
bases
Solicitud de Secretario de
salén actas el secretario
de salud
Elaborar el Directorio en
orden del Pleno
dia para su
consideracién




PLAN DE TRABAJO ANUAL EXTERNO 2018

ACTIVIDADES TAREAS RESPONSABLE CRONOGRAMA
A[MIJ|J]A|S
Taller de Coordinacién | Presidente y e
socializacién | con los directorio 26
de la Ley N° COSLAM,
369 SIPLUS o
Plataforma
Integral del
Municipio
Elaboracién Secretario de
y entrega de actas y secretario
invitaciones organizaciones
Elaboracién de | Secretario de e
Conformacién |invitaciones y |actas y vocales 13

de mesas de
trabajo, para
el andlisis de
la situacién de
las Personas

Adultas
Mayores

entrega.

Preparacién de
una agenda de
trabajo

El directorio en
pleno




1

c¢Por qué es importante estar afiliados

a una entidad matriz Municipal,
Departamental y Nacional?

Es necesario contar con el respaldo de una entidad
matriz superior, que apoye en la gestion de nuestras
necesidades y demandas ante instancias publicas.

ORGANIGRAMA (NACIONAL)

L— ' ANAMBO J

CHUQUSA




ORGANIGRAMA (DEPARTAMENTAL)

ASAMACH
(ASOCIACION DE ADULTOS
MAYORES DE CHUQUISACA)

OAMCA
ORGANIZACION
DE ADULTOS

ASAMAZ
ASOCIACION DE

ADULTOS MAYORES
DE ZUDANEZ

ASAMAY
ASOCIACION DE

ADULTOS MAYORES

MAYORES DE DE YOTALA

CAMARGO

ASAMM ASAMAT
ASOCIACION DE ASOCIACION DE

ADULTOS MAYORES ADULTOS MAYORES
DE MONTEAGUDO DE MONTEAGUDO

ASOCIACIONES ASOCIACIONES A.M.
MUTU ALES COMUNIDAD

CENTROS AEROBICOS EL CHACO
CLUB DE LA GENTE COMEDOR OTERO

GRANDE COTES COMEDOR YURAC

CENTRO DE DIiA YURAC ’
FEDERACION DE * GSA(;%';*SCRNC/:'.M. DE
MAESTROS INURLESLEAL .

JUBILADOS

ASOCIACION 26 DE
AGOSTO




ORGANIGRAMA (MUNICIPAL)

APAMPAZ

Asociacién Personas
Adultas Mayores

de La Paz
) -

l

ORG. INMACULADA
CONCEPCION KUPINI
- )

ORG. SAN ISIDRO SAN

ISIDRO BAJO p

ORG. RENACER
VILLA COPACABANA

ORG. EXALTACION

OBRAJES ;

!

ORG.VIVIR CON ALEGRIA
VILLA FATIMA
J

.

ORG. ESPERANZA

VILLA FATIMA
J

ORG. VIDA NUEVA
CHASQUIPAMPA

-

ORG. SAN SEBASTIAN

N ———

ORG. CENTRO
FEMENINO
VICTORIA

J

-




¢Cuando y como se considerauna
organizacion legitima?

» Lalegitimidad, es el reconocimiento de nuestras
bases al directorio en pleno, democraticamente
elegido.

I

=
[
"

)

VS [~

« Larepresentacion legitima, se ejerce a partir de
su alcance total del area geografica, municipal,
departamental y nacional.

» Para demostrar la legitimidad, se debe contar
con un acta de eleccion y posesion de directorio.



¢Cuando y como se considera
una organizacion legal?

Cuando nuestra organizacion cuenta con su
personalidad juridica, que es otorgada por las
gobernaciones departamentales.

AMIGOS, ESTAES, )

LA PEE;SDMEE'A JORTDICA CAERTD,
TPEMUESTREA Dﬁmﬁlzﬁgmﬂ ES LEGAL
A







¢Cuales son los requisitos para ohtener
la personalidad juridica?

0 Un libro de actas, aperturado por Notario de Fe Publica.

=

ACTA DE APERTURA DEL LIBRO

En la ciudad de La Paz del Estado Plurinacional de Bolivia a horas
diez del catorce de enero del afio dos dieciocho yo, abogado
Notario de fe Publica de 1ra clase de este Distrito Judicial, procedo
al acta de apertura del presente libro de Actas N° 1 a la gestion
dos mil dieciocho perteneciente a la  "Asociacién Departamental
de Personas Adultas Mayores de La Paz “Provincia Murillo — La Paz,
el mismo que consta de 200 pdaginas dtiles; de lo que doy Fe.

Firma: Dra. .......
NOTARIA DE FE PUBLICA PRIMERA CLASE N°6

Lla Paz-Bolivia




9 Modelo: Acta de fundaciéon

Q

3

FUNDACION

En el municipio de Umala del departamento de la Paz a horas
nueve del quince de enero de los dos mil dieciocho afios, se llevd
a cabo una reunidon de personas adultas mayores del municipio,
por iniciativa e invitacién del sefior Aquiles Castro en la misma
asistieron mas de treinta personas adultas mayores de las diferentes
comunidades, después de escuchar al sefior Castro quien explico
la importancia de unirse entre todas las personas adultas mayores
del municipio y hacer fuerza para que se respeten los derechos
de los mismos, haciendo uso de sus derechos constitucionales y
demds leyes del Pafs, establecen por unanimidad de los presentes
constituir y fundar una Asociacion de Personas adultas mayores
con el objefivo de unirse, para trabajar de forma mancomunada
y hacer que se respeten los derechos de las personas adultas
mayores, bajo la denominacion de: "ASOCIACION MUNICIPAL
DE PERSONAS ADULTAS MAYORES DE UMALA".

Por lo que se fija una proxima reunion para la eleccién y posesion
del nuevo directorio para fecha 30 de enero a horas 9:00, por
lo que se recomendd invitar a mas personas adultas mayores
de todas las comunidades del municipio para que conformen la
asociacion.

Con lo que concluyo la reunién, en conformidad firman al pie de
la presente acta.

Deben firmar todos los presentes ejemplo

firma

Armando Lios Fuertes

C.1. 4022087 1p

Esta acta para cuando hay observaciones en las actas de
fundacion




@ Modelo: Acta de refundacion

ACTA DE REFUNDACION

En instalaciones de la Avenida Armentia No. 512 de la ciudad de la Paz
a horas 15:30 pm. del 6 de abril de 2017, se llevo adelante la Asamblea
General Ordinaria a cargo del Sr. Alan Brito Delgado, se insfalo la reunion
con el siguiente orden del dia:

1. Control de Asistencia
2. Refundacién de la Asociacion
3. Varios

Punto 1. — Por secrefaria de Actas se procede al control de la Asistencia
verificando la existencia del quérum reglamentario insfaléndose la Asamblea
General Ordinaria, estableciéndose el voto directo como modalidad de
vofacion para este acto.

Punto 2. — Referente a la Refundacion de la Asociacion se  informa sobre el
frémite de personalidad juridica realizado en las oficinas de la Gobernacién,
foda vez que esta instancia realizo observaciones a la documentacién
presentada, debe rectificarse el Acta de Fundacion porque la misma no
cuenta con todas las firmas de los miembros afiliados. En consecuencia y
con el fin de subsanar esta observaciones ponemos en consideracién la
Refundacién de nuestra Asociacién consfituida el 3 de agosto del 2015
ratificandonos en nuestro obietivo de trabajar por la defensa y promocion
de nuestros derechos como personas adultas mayores.

la Fundacion de la Asociacion, se sustenta en los derechos civiles
establecidos en la Constitucién Politica del Estado Plurinacional de Bolivia
en sus arficulos 67 y 68 y ratifica en su totalidad los objefivos generales
y especificos que buscan el cumplimiento de las leyes vigentes a nivel
municipal, departamental y nacional por una Vejez Digna.

Luego de la votacién por mayoria se acepta la refundacion de la Asociacion,
rafificéndonos en el nombre de "ASOCIACION DE PERSONAS ADULTAS
MAYORES DE LA CIUDAD DE LA PAZ ” con la sigla "APAMPAZ".

Punto 3.- En la siguiente reunion corresponderia la aprobacion del Estatuto
orgdnico vy el Reglamento Interno.

Habiendo agotado el orden del dia se fija como fecha de Asamblea
General el 27 de abril a Hrs. 15:00 en la Avenida Armentia No. 512, con
lo que concluye la Asamblea a hrs. 18:30.

En consfancia del acto democrdtico de refundacion de la Asociacion los
asistentes firman al pie del acta.




e Modelo: Acta de eleccion del directorio

NS

ACTA DE ELECCION DE DIRECTORIO

En el municipio de Umala del departamento de La Paz a horas nueve
del treinta de enero de los dos mil dieciocho afios, se llevé a cabo
una reunién de personas adultas mayores del municipio, en la que
como Unico punto fue la eleccion de directorio, en presencia de
autoridades invitadas y personas adultas mayores de las diferentes
comunidades se procedié a la eleccién de un comité electoral para
que lleve adelante las elecciones que recayd a los sefiores: Armando
lios Presidente, Dolores Fuerfes Secretaria quienes en primer lugar
pusieron en consideracion los cargos del Directorio la misma fue
aprobada por unanimidad, para luego proceder a la eleccién del
Directorio bajo terna y por aclamacion.

Concluido el acfo eleccionario, el Directorio quedo conformado por
las siguientes personas:

Presidente: Sra. Elba Zuritas

Vice presidente: Sr. Sacarias Flores del Campo
Secrefario de Actas: . .............

Secretario de Hacienda: .............

Primer Vocal: ............

Segundo Vocal: ...............

Se decidié que el Directorio elegido representard a la Asociacién por
un periodo de dos afios, la misma esfard establecida en el estatuto y
reglomento inferno.

luego de concluir el presente acto eleccionario, y conformado dicho
directorio, concluyo el evento firmando al pie de la presente acta

Firman:




0 Modelo: Acta de posesion del directorio
%

En el municipio de Umala del departamento de La Paz a horas
nueve del cinco de febrero de los dos mil dieciocho afos,
se llevd a cabo una reunién de personas adultas mayores
del municipio, en la que como Unico acto de posesién de
direcforio electo. Una vez verificado el quorun reglamentario, se
procedié al acto de posesién por su Presidente Departamental
de Personas adultas Mayores sefior Juan Fuertes Delgado quien
suministro la posesion y juramento de rigor al directorio en
pleno de esta manera quedo posesionado el nuevo Directorio
de la Asociacién Municipal de Personas Adultas Mayores de

Umala por las gestiones 2018-2019

ACTA DE POSESION DEL DIRECTORIO

Concluido el presente evento en conformidad firman el presente
Acta todos los presentes.

Firman:




Modelo: Acta de aprobacidon de estatuto y reglamento
interno

ACTA DE APROBACION DEL ESTATUTO ORGANICO Y
REGLAMENTO INTERNO

En el municipio de Umala del departamento de La Paz a horas nueve
del cinco marzo de los dos mil dieciocho afios, se llevéd a cabo una
reunion de personas adultas mayores del municipio, con el siguiente
orden del dia:

1. Control de Asistencia

2. lectura del acta anterior.

3. Aprobacién de Estatuto Orgdnico y Reglamento Interno
4. Varios.

Se pone en consideracion el orden del dia, luego de ser aprobado el
orden del dia por unanimidad se procedio a:

1.- Control de asistencia: Verificandose la existencia del quérum
reglamentario se procedié a instalar la Asamblea.

2 .- lectura del acta anterior: se dio lectura a las actas de fundacién
y eleccion y posesion del directorio, la concurrencia en pleno luego
de escuchar dicha lectura por unanimidad dio por aprobado en su
infegridad el contenido de dicha acfa.

3.- Aprobacién de Estatuto Orgdnico y Reglamento Interno:
Tomé la palabra el presidente de la Asociacién y a tiempo de
agradecer por su asistencia puso en consideracién al pleno de
la asamblea el proyecto  del Estatuto Orgdnico y el reglamento
interno, dando lectura en grande del texto total del documento
de todos los: Titulos, capitulos y articulos, para luego analizar
en detalle articulo por articulo, habiendo transcurrido el tiempo
necesario para la revisién y andlisis se les dio la palabra
a todos los asistentes a la asamblea, quienes manifestaron
de forma undnime y democrdtica que el estatuto orgdnico y
reglamento interno se encuentra bien redactado y de acorde




RN

a los intereses y objetivos de la asociacién, al no existir
observaciones contrarias se determind: APROBAR ambos
documentos en grande y detalle el estatuto Orgdnico en
sus 7 fitulos, 12 Capitulos, 51 articulos, y el Reglamento
intferno en sus 7 fitulos, 13 Capitulos 48 articulos, como
normas internas que regirdn a la Asociacién Municipal de
Personas Adultas Mayores Umala, aprobacién que se hizo por
aclamacion de todos los asistentes, en presencia del sefior Juan
Furefes presidente de la Asociacién Departamental de Personas
Adultas Mayores de La Paz.

4 Varios.- No existiendo nada més que fratar se concluye la
Asamblea a horas dieciocho y freinta, firmando todos los
asisfentes en sefial de conformidad

Firman:

0JO

Es importante contar con las fotocopias de carnet
de identidad de los miembros del directorio para el
tramite de personalidad juridica




Registro de afiliacion de sus
miembros o bases

REGISTRO DE AFILIACION

MUNICIPIO

NOMBRE DE LA ,

ASOCIACION/ORGANIZACION

N° | FECHADE | NOMBRES Y CARNET DE FECHA DE EDAD | COMUNIDAD | FIRMA
REGISTRO APELLIDOS IDENTIDAD NACIMIENTO ZONA/DISTRITO

1| 150118 | ElsaPito | 4050030 | 18-01-1940 | 78 | Aquiles Mr—




MODULO 2
Derechos y normativa
para Personas Aduitas

Mayores
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¢Cual es el ohjetivo?

Hacer conocer a las personas adultas mayores
sobre las normas que existe en nuestro pais

y los derechos que establecen la Convencion
Interamericana sobre derechos de las personas
mayores y las leyes nacionales.




¢Cuales son Ias leyes a nivel nacional
en favor de las personas adultas

mayores?
N° FECHA LEY N° NOMBRE ART. BREVE
PROMULGACION DE LA LEY | ESPECIFICOS DESCRIPCION
1. 21 diciembre ley N° 872 | ley del 21 Todo Esta ley Ratifica
2016 de diciembre la “Convencién
de 2016 Inferamericana
sobre la Proteccion
de los Derechos
Humanos de
las Personas
Mayores”,
adoptada el 15
de junio de 2015
por Organizacién
de Esfados
Americanos (OEA).
2. 07 febrero 2009 Consfitucion | Arts. 67, 68 | Establece el
Politica del y 69, 300 derecho que
Estado 30y 302- fienen los personas
-39 adultas mayores
del pais
3. 28 noviembre ley ley de Renta | Todo Establece lo que es
2007 N° 3791 universal de la Renta Dignidad
Vejez y los gastos
funerales como
beneficios que
fienen las personas
adultas mayores en
nuestro pafs.




¢Cuales son las leyes a nivel nacional
en favor de las personas adultas

mayores?
N° FECHA LEY N° NOMBRE ART. BREVE
PROMULGACION DE LA LEY | ESPECIFICOS DESCRIPCION
4, 29 diciembre Decreto Reglamento | Todo Reglamenta la
2007 Supremo dela ley ley N° 3791,
N° 29400 | de Renta estableciendo
universal mecanismos y
de Vejez procedimientos
y Gasfos para su
Funerales implementacion
5. 16 mayo de ley N° 378 | Modifica el | Todo Moadifica el monto
2013 Art. 5 de la a pogar de lo
ley de Renta Renta Universal
universal de de Vejez (Renta
Vejez Dignidad)
6. 14 Agosto de ley ley de Todo Establece los
1998 N° 1886 Derechos y descuentos de
Privilegios lo rebaja del
20% de agug,
luz, tfransporte
e impuestos
anuales de bienes
inmuebles.
7. 1 de mayo de ley N° 369 | ley General | Todo Regula los
2013 de Personas derechos y
Adultas garantias y
Mayores deberes de las
personas adultas
mayores, asi como
lar insfitucionalidad
para su profeccion.




¢Cuales son las leyes a nivel nacional
en favor de las personas adultas

mayores?
N° FECHA | LEY N° NOMBRE ART. BREVE
PROMULGACION DE LALEY | ESPECIFICOS | DESCRIPCION
8. 27 de noviembre | D.S. 1807 | Reglamento | Todo Reglamenta la
de 2013 de la ley ley N° 369,
Ceneral de estableciendo
Personas mecanismos y
Adultos procedimientos
Mayores para su
implementacion.
9. 30 diciembre ley N° 475 | ley de Todo Establece y regula
2013 Prestacion de la atencién integral
Servicios de y la profeccién
Salud Integral financiera en salud
de la poblacién
adulta mayor, que
no se encuentra
cubierta por el
Seguro Social
Obligatorio de
Corto Plazo.
10. | 30 abril de D.S. 1984 | Decreto Todo Reglamenta la
2014 Supremo ley N° 475,

esfableciendo

mecanismos y
procedimientos
para su
implementacion.




¢Cuales son las leyes a nivel nacional
en favor de las personas adultas

mayores?
N° FECHA LEY N° NOMBRE ART. BREVE
PROMULGACION DE LA LEY | ESPECIFICOS DESCRIPCION
11. | 27 febrero Decreto Decrefo Todo Establece los
2013 Supremo Supremo procesos de
N°1505 conciliocién
por conceptfo
de primas de
cofizacién entre los
Establecimientos de
Salud del Sistema
Nacional de Salud
y los Gobiernos
Auténomos
Municipales.
12.| 11 Junio 2008 D.S. Modelo Todo
29601 de Salud
Familiar
Comunitaria
Intercultural
SAFCI
13. | 2 septiembre Resolucion Todo Incorpora el
2014 Ministerial Complemento
N° 1028 Nutricional para
el adulto mayor
CARMELO en la
presfacion a la ley
N° 475.
14. | 18 diciembre de | ley N° ley de Art. 21 Derecho a la
2003 2616 Registro Civil identidad de las
personas adultas
mayores.




¢Cuales son las leyes a nivel nacional
en favor de las personas adultas

mayores?
N° FECHA LEY N° NOMBRE ART. BREVE
PROMULGACION DE LA LEY | ESPECIFICOS DESCRIPCION
15. | 29 diciembre de | ley N° ley de Art. 5 Prohibe sancionar
2010 073 Deslinde paragrafo lll | con la pérdida de
Jurisdiccional tierras o la expulsion
alas y los adulios
mayores por  causa
de incumplimiento de
deberes comunales,
cargos, aportes y
frabajos comunales.
16. | 16 agosto de ley N° ley General de| Art. 118 Establece competen-
2011 165 Transporfe pardgrafo | cias para la regu-

y lacion de los pasajes
interdepartamental,
inferprovincial y denfro
el municipio, ademads
del frato preferente
que deben recibir las
personas adultas mo-
yores en los servicios
de fransporte.

17.| 8deoctubrede |Lley N° ley Contra Art. 1 Prohibe la
2010 045 el Racismo y discriminacion por
foda forma de edad.
Discriminacion
18. | 27 de junio de ley N° ley del Servicio | At 10 Establece el carnet
2011 145 General de pardgrafo |l indefinido para
dentificacion

Personal y del
Servicio General
de licencia para

Conducir

personas mayores de
58 afos.




¢Cuales son las leyes a nivel nacional
en favor de las personas adultas

mayores?
N° FECHA LEY N° NOMBRE ABT. BREVE .
PROMULGACION DE LA LEY | ESPECIFICOS DESCRIPCION
19. [ 16 de junio de ley N° 18 | ley del Orgono Art. 73 Establece tramites
2010 Electoral administrativo
Plurinacional para la obtencion
de certificado de
nacimienfo.
20. | 19 de julio de ley N° ley Marco de | Art. 96 Establece las
2010 031 Autonomias y | pardgrafo 4 competencias
descentrali- de los gobiernos
zacion municipales.
21. | 26 de agosto Decreto Declaracién Todo Establece el dia
2009 Supremo | del Dia de la nacional de las
N° 0264 |Dignidad del personas adultas
Adulio Mayor mayores y manda
en Bolivia a las unidades
educativas sensibilizar
sobre los derechos
de las PAM a o
poblacién en general.
22. 1 14 noviembre LEY N° Ley Gestidn Art. 57 Atencién Prioritaria
2014 602 de Riesgos a Poblaciones
Vulnerables, frente
a desastres y/o
emergencias,
para adultos mayores.




? Derechos de Ias Personas Adultas Mayores

¢Cuales son los derechos que
estahlece Ia Convenciony las

leyes nacionales?
DERECHOS DERECHOS QUE ESTABLECEN LEYES
QUE ESTABLECEN LA LA LEYES NACIONALES
CONVENCION

Art. 5 Derecho a no ser
discriminado o _ @

en razén T m

Art.1 Derecho a no ser
discriminado por edad.

Ley N° 045 Confra el
Racismo y toda forma de
Discriminacion.

de edad.

Art. 6 Derecho a una vejez
digna, con calidad y calidez
humana. PS °

™

Art. 67-1 Derecho a una
vejez digna con calidad y
calidez humana.

Constitucion Politica del
Estado

Lley General de Personas
Adultas Mayores

(Ley N° 369).

Art. 3. Derecho ala

autonomia y aufo realizacion.

Lley General de Personas
Adultas Mayores
(Ley N° 369).

Art. 7 Derecho a la S
independencia

y a la autonomia.

Art. 8 Derechoa la
participacion activa,
productiva, plena y efectiva
dentro de la familia, |o

comunidad vy la

Art. 3. Derecho a la
participacion en el desarrollo,
econémico productivo de
acuerdo a sus capacidades y
posibilidades.

Lley General de Personas
Adultas Mayores
(Ley Ne 369).

sociedad para

su integracion.

Art. 9 Derecho a la
seguridad y a una i )

vida sin ningin ()

fipo de violencia.

Art 67 M. Derecho a una

vida libre de violencia

Art. 3. No violencia

Constitucion Politica del
Estado

Lley General de Personas
Adultas Mayores

(Ley Ne 369).




¢Cuales son los derechos que
establece la Convencionylas
leyes nacionales?

DERECHOS DERECHOS QUE ESTABLECEN LEYES
QUE ESTABLECEN LA LA LEYES NACIONALES
CONVENCION
Art. 10 Derecho a no ser No es especifico pero lo
sometida a forfura y ofros fratos CPE Art. 15.

o penas crueles, @ @

inhumanos
o degradantes.

Art. 11 Derecho a la Art. 8-¢ Derecho @ ley General de Personas
informacién de su estado de recibir informacion sobre Adultas Mayores.
salud de acverdo @ el fratamiento; intervencion (Ley N° 369).
a su identidad S o médica e internacion.
cultural, %ﬂ
nivel educativo.
Art. 12 Derechos de recibir No existe una norma
ici especifica.
servicios ®
de cuidado

a largo plazo.

Art. 13 Derecho a la libertad .A"° 5. Derecho a lo f(;/ lGenero| de Personas
ersonal prgrs libertad personal en todas sus ultas Mayores.

p ® formos, (I.ey N¢ 369).

Art. 14 Derecho a lo No es especifico pero

libertad de expresion y de lo CPE Art. 21-5y

opinién y al acceso a la 6 A expresar v difundir

informacion. @ ® libremente pensamiento y

J © opiniones...A acceder a la
m, T informacion.




§

¢Cuales son los derechos que
establece la Convenciony las
leyes nacionales?

DERECHOS
QUE ESTABLECEN LA
CONVENCION

DERECHOS QUE ESTABLECEN
LA LEYES NACIONALES

LEYES

Art. 15 Derecho a la
nacionalidad y a la libertad
de circulacion. ®

No es especifico pero la
CPEAr. 21 -7. Ala
libertad de circulacién en
todo el territorio boliviano,
que incluya la salida e
ingreso del pafs.

Art. 16 Derechoa la
privacidad [ 4

y a la infimidad. Ik

No es especifico pero
loa CPE Art. 21 - 7. A
la privacidad, intimidad,
honra, honor, propia
imagen y dignidad.

Art. 17 Derecho ®
a la seguridad
social.

Art. 5. A) Derecho a
recibir un Renta Universal de
vejez en el marco del Régimen
No Contributivo del Sistema
Infegral de Pensiones ~SIP.

Lley General de Personas
Adultas Mayores.

(Ley N° 369)

ley Renta Dignidad.

Ley N° 3791.

Art. 18 Derecho al frabajo.
(d

|

No hay norma en
especifico Constitucion
Politica del Estado Art. 46
Derecho al trabajo y al
empleo.

Art. 19 Derecho a la salud.

Derecho al acceso la salud
con calidad y calidez

ley de Prestaciones

de Servicio de Salud
Infegral Ley N°® 475 vy su
reglamento.




¢Cuales son los derechos que
establece Ia Convenciony las
leyes nacionales?

DERECHOS
QUE ESTABLECEN LA
CONVENCION

DERECHOS QUE ESTABLECEN
LA LEYES NACIONALES

LEYES

Art. 20 Derecho a la
educacién.
®

Uy

Art. 9-2. Derecho ol

acceso a la educacién
de los subsistemas de
Educacion Alternativa y
Especial, y Educacién
Superior de formacién
profesional.

ley General de Personas
Adultas Mayores.
(Ley N° 369).

Art. 21 Derecho ala
Cultura.

Art. 3. Derecho al respeto
de su diversidad cultural.

Lley General de Personas
Adultas Mayores.
(Ley N° 369).

Art. 22 Derecho a la

recreacion, al esparcimiento y
al deporte.

Art. 68 I. Derecho o
recibir proteccion, afencion,
recreacion, descanso y
ocupacion social de acuerdo
con sus capacidades y
posibilidades.

Constitucion Politica del
Estado.

Lley General de Personas
Adultas Mayores.

(Ley N° 369).

Art. 23 Derecho a la
propiedad.

N

P all

No hay en especifico.
CPE Art. 56 Derecho
a la Propiedad |. toda
persona fiene derechos
a la propiedad privada,
individual y colectiva.




c¢Cuales son los derechos que
establece Ia Convenciony las
leyes nacionales?

DERECHOS
QUE ESTABLECEN LA
CONVENCION

DERECHOS QUE ESTABLECEN
LA LEYES NACIONALES

LEYES

Art. 24 Derecho a la

vivienda.

r N

Art. 25 Derecho a un medio

ambiente sano.

Art. 26 Derechoala _.,m

accesibilidad
Art. 27 Derechos politicos.

y a la movilidad
personal.

Art. 19.1. derecho a

un hébitat y vivienda
adecuada,

que dignifiquen la vida
familiar y comunitaria.

Art. 5. Derecho al acceso a
vivienda de interés social.

Constitucion Politica del
Estado.

ley General de Personas
Adultas Mayores.

(Ley N° 369).

No en especifico C.PE.
Art. 33.- las personas
tienen derecho a un medio
ambiente saludable,
protegido y equilibrado.

No en especifico

CPE. Art. 26. I. Todas

las ciudadanas vy los
ciudadanos tienen derecho
a participar libremente

en la formacién, ejercicio
confrol de poder polifico,
directamente o por medio
de sus representantes. ..




¢Cuales son los derechos que
estahlece la Convenciony las
leyes nacionales?

DERECHOS
QUE ESTABLECEN LA
CONVENCION

DERECHOS QUE ESTABLECEN
LA LEYES NACIONALES

LEYES

Art. 28 Derecho de reunién

y de asociacion.

3

CPE. Art. 21 -4 A la
libertad de reunién y
asociacién en forma
publica y privada, con
fines licitos.

Art. 29 Derecho a recibir

frato preferente en situaciones
de riesgo y emergencias P
humanitarias. P

Art. 5 -5. Derecho a o
atencién Prioritaria frente a
desastres y/o emergencias,
debe ser preferencial para,
adulfos mayores.

Ley N° 602 ley de

Cesfion de Riesgos.

Art. 30 Derecho al igual
reconocimiento como persona
anfe la ley.

L)

No en especifico.

Ley N° 351 de
Personalidades juridicas
Art.4. reconocimiento
juridico a una entidad
civil sin fines de

lucro, organizaciones
sociales.




¢Cuales son los derechos que
estahlece Ia Convencionylas
leyes nacionales?

DERECHOS
QUE ESTABLECEN LA
CONVENCION

DERECHOS QUE ESTABLECEN
LA LEYES NACIONALES

LEYES

Art. 31 Acceso a la justicia
P R

i B

Art 10 Derecho a recibir
asistencia de un abogado
para su representacion ante
procesos judiciales.

ley General de Personas
adultas Mayores .

Derecho a recibir la rebaja
del 20% en el pago de
servicios de energia eléctrica,
agua potable y pago de
tfransporte.

Ley N° 1886.

Derecho a utilizar la
infraestructura y los servicios
de las insfituciones publicas y
privadas.

Lley General de Personas
Adulias Mayores (Ley N°
369) Art. 5-.g.

Derecho al reconocimiento
de sus saberes, experiencia y
experficia.

Lley General de Personas
Adultas Mayores (Ley N®
369) Art. 5-i.

Derecho a recibir un trato
preferente en el acceso a
servicios.

Lley General de Personas
Adultas Mayores (Ley N®
369) Art. 7.

Derecho a que sus framites
administrativos se resuelvan
con flexibilidad y de manera
oportuna.

Lley General de Personas
Adultas Mayores (Ley N®
369) Art. 7-I1.




N

¢Como pueden ser utilizadas estas leyes
para fundamentar las demandas de las
personas adultas mayores?

« Para cada derecho que tenemos las
personas adultas mayores, hay una ley
que nos respalda.

« Cuando presentemos notas a las
autoridades, es importante indicar la
ley y su articulo.
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¢Cual es el ohjetivo?

Orientar a los lideres de las organizaciones
de personas adultas mayores para que hagan
incidencia politica a nivel municipal, departamental

y nacional, logrando que las autoridades atiendan
sus demandas.




¢Qué es incidencia politica?

« Esinfluir en las autoridades como: gobernadores,
alcaldes, concejales y secretarios municipales y
todo funcionario publio para que respeten nuestros
derechos, conozcan nuestros problemas y atiendan
nuestras demandas, en cumplimiento de la ley
nacional, departamental y municipal.

Para hacer incidencia hay que tener en cuenta
algunos aspectos que son importantes:




‘ PRIMERO H> Debemos estar bien organizados, como dice el
refran “La uniéon hace la fuerza”.

Asi podremos conseguir lo que necesitamos.




Para saber la situacion en la que nos encontramos como

organizacion, debemos realizar un analisis de nuestra
realidad, es decir identificar nuestros logros y problemas

internos, las oportunidades y amenazas externas.

INTERNO

3Que hemos logrado hasta hoy?
Tenemos una personalidad juridica.

sCudles son nuestros problemas?
Pocos afiliados asisten a nuestras reuniones.

EXTERNO

2Quienes pueden ayudarnos?
Cursos, falleres que nos ofrecen las
instituciones.

2De quienes tenemos que cuidarnos?@
e las instituciones que solo nos utilizan.
De | fit | il




SEGUNDO \l:b Entre todos analizamos y discutimos cuales

son nuestros problemas que dia a dia nos
afectan.

De todos los problemas que hemos anotado, nos
ponemos de acuerdo para elegir uno que sera el mas
importante, que necesitamos que las autoridades nos
atiendan y ayuden a solucionar nuestros problemas.




‘ TERCERO H> Tenemos que conocer cudl es la institucion

que debe atender nuestro problema por ley
y, que autoridad nos puede dar una solucion.

= Esimportante revisar que dicen las leyes,
; con relacion a nuestros problemas.
oOog
ol
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CUARTO

v

Hacer una lista

de las personas e
instituciones que nos
puedan ayudar para
que las autoridades
atiendan nuestro
problema.

QUINTO

Vv

Para conseguir con éxito la atencion de las autoridades
para resolver nuestro problema, tenemos que hacer
un plan de incidencia politica donde planifiquemos las
actividades y evaluar su cumplimiento:

FECHA




Ejemplo 1: Plan de incidencia politica

TEMA SALUD

Alcaldia.
ACTIVIDAD

Solicitar informacién sobre
el saldo del presupuesto del

15,5% en salud a favor de las
PAM.

Taller de informacion con los
afiliados sobre la ley 475.

Reunién con el director del
Centro de Salud.

Reunion con el Responsable
del SICOFS del Municipio.
(Sistema informatico de control
financiero en salud)

Organizar una mesa de
frabajo en coordinacion con
instituciones de apoyo, con
parficipacién del Ministerio
de salud, red de distrito,
director del Centro de Salud,
Alcaldia [Responsable del
SICOFS, Desarrollo Humano,
COMUSAs (Alcalde, Conceial
de Salud, Director de Red de
distrito, Director del centro de
Solud y el representante de la
sociedad civil).

Seguimiento a los acuerdos
de la mesa de frabajo

Reunién de Evaluacion
directiva y bases;
Planificacién de nuevas
acciones.

FECHA

1 de junio.

5 de junio

12 de junio

13 de junio

20 de junio

Todo julio.

3 de agosto

RESPONSABLES

Directorio de la
organizacion de PAM.

Direcforio de la
organizacion de PAM.

Armando Lios Fuertes.

Direcforio de la
organizacion de PAM.

Directorio de la
organizacion de PAM.

Directorio de la
organizacion de PAM.

Problema.- No hay medicamentos en los centros de salud por falta de pago de |o‘y@

RECURSOS
Nota de solicitud al

Alcalde con copia al
Concejo Municipal.

Facilitador Ambientes
Material.

Carta de solicitud.

Carta de solicitud.

Notas de invitacion.
Ambiente.

Fondos para fransporte
y comunicacion.

Ambiente
Informacién recabada.




MODULO 4
El rol de Ias organizaciones de
Personas Adultas Mayores para
el cumplimiento
de las leyes

(Bl

il






¢Cual es el objetivo?

Dar a conocer a las personas adultas mayores
herramientas que les permitan fundamentar sus
demandas ante las autoridades, ejerciendo asi
sus derechos y logrando el cumplimiento de la
normativa.

¢Cuales son los roles que tienen los lideres
de las organizaciones de adultos mayores?

o Conocer la normativa
nacional, departamental y
municipal si existe sobre
temas en especifico que se
quiere hacer cumplir.

* Empoderarse de sus
derechos sin dejar de lado
sus obligaciones.

o Fortalecer la participacion
de las personas adultas
mayores en espacios de
toma de decisiones dentro
los municipios.

» Difundir las normas a las
autoridades y personas
adultas mayores.




Temas prioritarios para exigir
nuestros derechos

SALUD:
v

¢0ué podemos hacer para que se
garantice nuestro derecho a la salud
desde nuestras organizaciones?

« Conocer las competencias de los tres niveles del
Estado, (nacional, departamental y municipal).




Conocer la Ley N° 475 Ley de Prestacion de Servicios de
Salud Integral, que garantiza la prestacion de servicios
en salud para las personas adultas mayores de 60 afos y
mas.

Participar de la elaboracion del plan de salud
departamental o municipal, para que nuestras
necesidades y demandas sean tomadas en cuenta y
mejorar los servicios de salud.

Conocer que los Gobiernos Municipales deben contar
con una “Cuenta Municipal de Salud” y asignar el
15.5% de los recursos de la Coparticipacion Tributaria o
de los recursos provenientes del IDH municipal.

(Ley N© 475 - Art. 10. 1.1.)

Conocer que existe un Sistema Informéatico de Control
Financiero en Salud - SICOFS otorgado por el Ministerio
de Salud a las alcaldias, las misma cuentan con un
encargado de manejar este sistema (Reglamento D.S.N°
1984 Art. 18 de la Ley N° 475)
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Solicitar informacién al alcalde para que nos informe
a cuantas personas adultas mayores atienden por
dia, a la semana, al mes y al afio, ademaés que tipo

de enfermedades son las més frecuentes en esta
poblacion.

Registrar la informacién que nos sirva de referencia
para plantear propuestas en el autocuidado y mejora en
el servicio de salud.

Solicitar

Tomar en cuenta, en caso de existir saldos de dinero
en las Cuentas Municipales de Salud, estos dineros
pueden ser ejecutados en la siguiente gestion
para la contratacion de recursos humanos
(médicos, enfermeras), fortalecimiento

de infraestructura y equipamiento de los
establecimientos de salud, o en programas especiales
de salud para personas adultas mayores. (Ley N° 475 -
Art. 10. IIT)

A




+ A principio de aho debemos solicitar informacion
referida a la ejecucion presupuestaria y los saldos en
Salud.

« Saber que en cada departamento debe crearse el
Consejo Departamental de Salud y en el Gobierno
Municipal (El Concejo Municipal de Salud) donde
deben participar las personas adultas mayores para
que formen parte de estos concejos. (Reglamento
D.S.N° 1984 disposicion final segunda)

« Saber que el personal de salud debera otorgar trato
preferente a personas adultas mayores referidas
desde el area rural. (Reglamento D.S.N° 1984 Art. 7)

)\

Es importante coordinar con
los Directores de los Centros de
Salud y autoridades de nuestro
municipio.

(Ver anexo 1,2y 3)




Y
Y

TRANSPORTE.

N

¢0ué podemos hacer para que se
cumpla la rebaja del 20% y trato
preferente y diferenciado en el
servicio de transporte?

Si bien la ley N° 1886 establece la rebaja del 20%
en el servicio de transporte.

La Ley N° 369 Disposiciones transitoria TERCERA
dispone transitoriamente la vigencia de la
ley N© 1886, en tanto el gobierno municipal,
en el ambito de su competencia lo legislen:
eso quiere decir que los gobiernos municipales
deben hacer una ley en su municipio y regular la
rebaja del transporte.

PASAJES INTERDEPARTAMENTALES
o%“ La tarifa interdepartamental lo regula el Nivel

Central a través de la Autoridad de Transporte —
ATT actualmente se cuenta con la Circular Externa
ATT-DTRSP-CIREXT LP 153/2017 que establece
el trato preferente y la rebaja de transporte sobre
la Tarifa establecida interdepartamental. (Ley
General de Transporte Ley N° 165 Art. 17-a) y Art.
18 trato preferente)



% En cada terminal existe las Oficinas de Defensa del

)

Consumidor ODECOS - ATT donde se debe presentar las
denuncias. Los secretarios de transporte deben coordinar
con esta oficina.

La denuncia es la Gnica forma que
tenemos las personas adultas mayores,
para que el servicio de transporte mejore.

PASAJE INTERPROVINCIAL E INTERMUNICIPAL

» El servicio de transporte interprovincial o
intermunicipal lo regula el 6rgano ejecutivo en este
caso el Gobernador. (Ley General de Transporte
Ley N° 165 Art. 17-by Art. 18 trato preferente) (ver
anexo 4)

PASAJE DENTRO UN MUNICIPIO

« El transporte urbano lo regula el 6rgano ejecutivo es decir
el alcalde. (Ley General de Transporte Ley N° 165 Art. 17-¢
y Art. 18 trato preferente) (ver anexo 4).




VIVIENDA.-
N

¢Que podemos hacer para que se
garantice nuestro derecho a una vivienda
desde las organizaciones?

« La CPE establece que todos tenemos derecho a una
vivienda y la ley N° 369 lo ratifica.

« La ley de Autonomias establece que las
gobernaciones y los gobiernos municipales deben
contar con planes y programas de viviendas.

e Debemos coordinar con las AEVIVIENDAS
departamentales que existe en cada capital de
departamento.

+ Coordinar con los alcaldes para que incorporen
un presupuesto en su POAs para programas de
vivienda. Esto servira de contraparte parala Agencia
Estatal de Vivienda AEVIVIENDA Departamental
dependiente del Ministerio de Obras Publicas,
Servicios y Vivienda (Ver anexo 6)

En caso de rechazo por ser adulto mayor se debe presentar
la denuncia por escrita al Viceministerio de Igualdad de
"=z Oportunidades del Ministerio de Justicia, para que se cumpla
la ley.




También podemos solicitar préstamos en los bancos para
la compra, construcciéon o mejoramiento de la vivienda.

Cuando el banco rechace el préstamo por ser persona
adulta mayor: Debemos presentar nuestra denuncia en
el punto de reclamo en la entidad financiera con nota
escrita.

Los mismos tienen un plazo de 5 dias para su respuesta,
en caso de que persista la negativa, se debe presentar una
denuncia a la Directora Ejecutiva de la ASFI.

La ASFI es la autoridad en bancos que
debe hacer cumplir la norma.




| POAS MUNICIPALES
N

¢Como podemos incorporar en los Programa
Operativo Anual - POAS municipales
presupuesto para las Personas Adultas
Mayores?

O% Segun informacion del Ministerio de Economia y Finanzas,
Direccion de Presupuestos, no hay una partida especifica para
personas adultas mayores.

% Debemos solicitar a los alcaldes de nuestros Gobiernos
Auténomos Municipales, incluir un presupuesto en el
Programa 25 promociones y politicas para grupos vulnerables
y de la mujer que esta establecido en el POA. (Ver anexo 7)

% En las Gobernaciones Departamentales en el Programa 42
Desarrollo de la Gestion Social.




TRATO PREFERENTE Y DIFERENCIADO

Vv

¢Queé hacemos para que el trato
preferente se cumpla?

Laley N © 872 que ratifica la Convencion
Interamericana sobre los derechos de
las personas mayores en el Art. 4- ¢)
deberes de los estados parte establece “...
garantizar a la persona mayor un trato
diferenciado y preferencial en todos los
ambitos”.

Ademas, la Ley General de personas
adultas mayores Ley N°© 369 estable en
su Art. 7 el trato preferente es la calidad
y calidez de atencion, la respuesta
institucional que deben prestar las
instituciones publicas y privadas cuando
atienden a una persona adulta mayor.

El Art. 6 -II del Reglamento de la Ley N© 369 establece que las
Instituciones publicas y privadas deberan aprobar, difundir e
implementar sus reglamentos internos especificos sobre trato
preferente, que contemplen todos los criterios
establecidos en el Articulo 7 de la Ley N° 369.

Como organizacion debemos ser vigilantes para
que cada institucion publica o privada cuente con el
reglamento del trato preferente y estos reglamentos
se cumplan y se mejoren la atencién a las personas
adultas mayores. (Ver anexo 8)




Uso de infraestructura piblica

N\

¢Como solicitar el uso de una
infraestructura para nuestras reuniones?

Muchas de las organizaciones no siempre contamos con
ambientes para realizar nuestras reuniones o actividades,
tenemos que estar en las plazas, canchas y otros lugares con el
sol, la lluvia el viento, etc.

Para ello es importante conocer que la Ley General de Personas
Adultas Mayores Ley N°© 369 establece en su art. 5 inciso g)
“...Utilizar la infraestructura y los servicios de las instituciones
publicas y privadas..” (Ver anexo 9)

SALCH :T
EoJTO

ALCALD[A




DESPOIO DE TIERRAS
N7

¢Como solicitar a las autoridades comunales
el respeto a nuestros derechos?

La Ley N° 073, Deslinde Jurisdiccional establece
Articulo 5.- paragrafo 111, “Las autoridades de

la jurisdiccion indigena originaria campesina
no sancionaran con la pérdida de tierras o la
expulsiéon a las y los adultos mayores o personas
en situacion de discapacidad, por causa de
incumplimiento de deberes comunales, cargos,
aportes y trabajos comunales”.

AUTOR DAD
Lamentablemente ORIGIARIA

esto no siempre
se cumple por lo
que es importante
difundir esto con
las autoridades
comunales,
agrarias,
sindicales, etc.
(Ver anexo 10)
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Debemos trabajar en la sensibilizaciéon de
todas las autoridades, comunales, juntas
vecinales, sindicatos agrarios, comités civicos,
controles sociales, unidades educativas,
personal de salud y demaés instituciones que
exista en nuestros municipios para que ellos
sean nuestros aliados estratégicos y parte

del trabajo que estamos desarrollando por el
cumplimiento de la normas, con la premisa de
que todos envejecemos todos los dias.







Anexo 1Modelo de carta

Para solicitar informacion de datos de atencién y enfermedades de las
personas adultas mayores en el municipio.

Coroico, 25 enero de 2018 é:jjj>

Sefior
ALCALDE GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL..

Presente:

Ref. SOLICITUD DE INFORMACION

Por medio de la presente, tenemos el agrado de dirigirnos
a su autoridad para saludarle con las consideraciones mas
distinguidas.

La Asociacidén de Personas Adultas Mayores de en uso de
nuestros derechos como establece la Constitucién Politica
del Estado Art. 21-6 y art. 24, ademds de la Ley N.° 369
Ley General de Personas Adultas Mayores Art. 7 -I -1 (Trato
preferente y la capacidad de respuesta institucional)
solicitamos a su autoridad informacidédn con referencia a la
atencién en los centros de salud a las personas adultas
mayores en la gestiédn 2016 y 2017 bajo los siguientes
criterios:

A) ;Cuantas personas adultas mayores son atendidos por
dia, semana, mes y afio en los centros de salud?

B) ¢Cuéles son las enfermedades mé&s recurrentes de las
personas adultas mayores en el municipio?

Esperando una respuesta pronta y oportuna nos despedimos.

Atentamente,




Anexo 2 Modelo de carta

Para solicitar los saldos de la gestion pasada en salud.

Coroico, 25 enero de 2018

O
Sefior ‘y

ALCALDE GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL..

Presente:

Ref. SOLICITUD DE SALDOS DE LA CUENTA MUNICIPAL DE
SALUD

Por medio de la presente, tengo el agrado de dirigirme
a su autoridad para saludarle con los respetos més
distinguidos.

La Asociacidén de Personas Adultas Mayores de... en uso
de nuestros derechos como establece la Constituciédn
Politica del Estado Art. 21-6 y art. 24, ademds de la
Ley N.° 369 Ley General de Personas Adultas Mayores
Art. 7 -I -1 (Trato preferente y la capacidad de
respuesta institucional) solicitamos a su autoridad
informacién referida a la ejecucidn presupuestaria
de 2017 sobre la cuenta municipal de salud (15.5%),
ademéds del saldo que tuviera esta partida.

Sin otro en particular nos despedimos con las
consideraciones méas distinguidas.

Atentamente,




Anexo 3 Modelo de carta

Para solicitar programas, proyectos, contratacion de personal en salud
o compra de equipamiento para el centro de salud con los saldos que
existe en la partida de salud (se debe elegir una opcion).

Coroico, 25 enero de 2018 KZ:::jg>

Sefior
ALCALDE GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL

Presente:

Ref. SOLICITUD DE PROGRAMA DE SALUD PARA PERSONAS ADULTAS MAYORES

Por medio de la presente, tengo el agrado de dirigirme a su autoridad para
saludarle con las consideraciones més distinguidas.

La Asociacién de Personas Adultas Mayores de conocedores de las
competencias que tiene el Gobierno Auténomo Municipal de en el tema de
salud, de acuerdo a la Constitucién Politica del Estado Art. 35.1, Ley de
prestaciones de servicios de salud integral Ley N° 475 Art. 10-III donde se
establece, “en caso de existir saldos de dinero en las Cuentas Municipales
de Salud, estos dineros pueden ser utilizados en la siguiente gestién para
la contratacién de recursos humanos (médicos, enfermeras), fortalecimiento
de infraestructura y equipamiento de los establecimientos de salud, o en
programas especiales de salud”, ademds de tener conocimiento que existe un
saldo de la gestién 2017 que haciende a Bs.. por lo que:

1.-Solicitamos un item de un médico que atienda solamente a las personas
adultas mayores y este item sea cancelado con los saldos como establece
la ley N° 475

2.-Solicitamos a su autoridad que con los saldos de la gestién 2017 se
pueda elaborar e implementar un programa especifico destinado a las personas
adultas mayores en relacién al autocuidado que debemos tener nosotros.

3.-Solicitamos se pueda comprar equipamiento para el centro de salud como
un ecoégrafo que necesitamos no solo las personas adultas mayores si no para
la poblacién en general.

Sin otro particular, nos despedimos de usted, agradeciendo su disposicién
para atender esta carta.

Atentamente.




Anexo 4 Modelo e carta

Para solicitar la regulacién de pasajes interdepartamental dirigida al
gobernador.

Patacamaya, 25 enero 2018

=

GOBERNADOR
GOBIERNO AUTONOMO DEPARTAMENTAL DE ...

Presente.

De nuestra consideraciédn:

Como representantes de la Asociacién de Personas Adultas
Como representantes de la Asociacién de Personas Adultas
Mayores de ..., queremos referirnos a la Ley General de
Transporte No. 165 de fecha 16 de agosto de 2011.

En nuestra calidad de wusuarios vy tomando en cuenta
los lineamientos técnicos, econdémicos, sociales y
organizacionales del Sistema de transporte Integral - STI
en todas sus modalidades existentes en nuestro municipio y
después de haber recibido de nuestros afiliados una serie de
reclamos y verificado los mismos, consideramos necesario
hacerle conocer la falta de cumplimiento de la normativa
vigente en transporte; ninguno de los servicios nos brinda
la calidad minima deseada, mads al contrario somos objeto
de discriminacidén por edad, cuando pedimos el cumplimiento
de la norma.

Por lo que solicitamos a su autoridad regule el transporte
interprovincial e intermunicipal dentro el departamento
de.. como establece la Ley General de Transporte Ley N°
165 Art. 17-Db) vy obligar a las empresas que prestan
servicios dentro el departamento (taxis, rapiditos, micros,
minibuses) cuenten con su reglamento de trato preferente
como dispone el Art. 18 de la misma ley y la Ley N° 369 Ley
General de Personas adultas mayores Art. 7.

Sin otro en particular nos despedimos con las consideraciones
mas distinguidas.

Atentamente,




Para solicitar la regulacion de pasajes dentro el municipio dirigida a
los alcaldes.

Patacamaya, 25 enero 2018

Sefior f

ALCALDE
GOBIERNO AUTONOMO MUNICIPAL DE PATACAMAYA
Presente.

De nuestra consideracidn:

Como representantes de la Asociacidén de Personas Adultas
Mayores de Patacamaya, queremos referirnos a la Ley General
de Transporte No. 165 de fecha 16 de agosto de 2011

En nuestra calidad de wusuarios vy tomando en cuenta
los lineamientos técnicos, econdémicos, sociales \%
organizacionales del Sistema de transporte Integral - STI
en todas sus modalidades existentes en nuestro municipio y
después de haber recibido de nuestros afiliados una serie de
reclamos y verificado los mismos, consideramos necesario
hacerle conocer la falta de cumplimiento de la normativa
vigente en transporte; ninguno de los servicios nos brinda
la calidad minima deseada, mas al contrario somos objeto de
discriminacidén por edad, cuando pedimos el cumplimiento de
la norma.

Por lo que solicitamos a su autoridad regule el transporte
interno dentro el municipio como establece la Ley General
de Transporte Ley N° 165 Art. 17-c vy obligar a las
empresas que prestan servicios dentro el municipio (taxis,
rapiditos, micros, minibuses) cuenten con su reglamento de
trato preferente como dispone el Art. 18 de la misma ley y la
Ley N° 369 Ley General de Personas adultas mayores Art. 7.

Sin otro en particular nos despedimos con las consideraciones
mas distinguidas.

Atentamente,




Para solicitar al alcalde incorpore presupuesto en el POA para programas de
vivienda para las personas adultas mayores.

Sucre, 31 de marzo de 2018

Sefior: f

Honorable Alcalde Municipal de ...

Presente.-

Ref.: SOLICITUD PRESUPUESTO PARA VIVIENDA EN FAVOR
DE LOS ADULTOS MAYORES.

De nuestra mayor consideracidén

Mediante la presente le hacemos llegar nuestros méds cordiales

saludos a nombre de la directiva de la Asociacién de Adultos
Mayores de

Como es de su conocimiento el Art 19 de la CPE reconoce el
derecho que tenemos todas las personas a una vivienda adecuada
y que en todos los niveles de gobierno se promuevan planes
de vivienda de interés social; la Ley N° 031 “Ley Marco de
Autonomias y Descentralizacién” en su Art. 82 parédgrafo II,
menciona que los gobiernos municipales deben formular politicas
municipales de financiamiento de viviendas y la Ley N° 369
“Ley General de Personas Adultas Mayores, que en su Art. 5 al
referirse al derecho a la vejez digna, indica que el mismo se
cumple garantizando el acceso a vivienda de interés social.

En ese entendido solicitamos la incorporacién de Bs....como
presupuesto en el POA para la gestidn 2019, como contraparte

que necesitamos para la Agencia Estatal de Vivienda del
Departamento.

Por la Asociacién de Adultos Mayores de ...




Anexo 7 Modelo de carta

Para solicitar que las alcaldias pongan un presupuesto en el POA para
acciones en favor de las personas adultas mayores del municipio.

25 enero de 2018 é:;::§>
Sefior:

ALCALDE MUNICIPAL DE ...

La Paz,

Presente. -

Ref.: PRESUPUESTO POA MUNICIPAL GESTION 2019

Mediante la presente reciban ustedes un saludo cordial y
afectuoso de la Asociacidn

Como es de su conocimiento la Constitucién Politica del
Estado establece en su Art. 67 I. “.Todas las personas
adultas mayores tienen derecho a una vejez digna, con
calidad y calidez humana” por su parte el Art. 302 - 39
“Promocidén y desarrollo de proyectos y politicas publicas
para adultos mayores..” como competencia exclusiva de los
Gobiernos Municipales Autdédnomos.

Haciendo uso de lo que establece nuestra Constituciédn
Politica del Estado Art. 241: “..1la sociedad civil organizada
participard en el disefio de las politicas publicas”
solicitamos a su autoridad incluir un presupuesto de Bs.

en el Programa 25 promociones y politicas para grupos
vulnerables y de la mujer, para que desarrollen planes,

programas y proyectos en favor de las personas adultas
mayores del municipio.

Con la premisa: “Mis derechos de hoy, seran tus derechos
mafiana” nos despedimos seguros de tener una respuesta
positiva a nuestra solicitud.

Atentamente,




Para solicitar el cuamplimiento de trato preferente en instituciones
publicas y privadas.

Sucre, 31 de marzo de 2018

@)

Director de ...

Presente.-

Ref.: SOLICITUD DE CUMPLIMIENTO DE DERECHO AL TRATO PREFERENTE
EN FAVOR DE LOS ADULTOS MAYORES.

De nuestra mayor consideracién:

Mediante la presente le hacemos llegar nuestros mas cordiales
saludos a nombre de la directiva de la Asociacién de Adultos
Mayores de . .

Como es de su conocimiento la Ley N° 369 “Ley General de
Personas Adultas Mayores, en su Art. 3 se refiere al trato
preferente, indicando que es el conjunto de caracteres que
buscan un trato prioritario, digno en la atencién prestada a
las personas adultas mayores en las instituciones publicas y
privadas; asimismo en la disposicién final segunda establecia
un plazo de 90 dias para que todas las instituciones cuenten
con su reglamento de trato preferente, plazo que se ha vencido
el 24 febrero del afio 2014.

Ademés, la ley N ° 872 que ratifica la Convencién Interamericana
sobre los derechos de las personas mayores en el Art. 4- c)

deberes de los estados parte establece “.. garantizar a la
persona mayor un trato diferenciado y preferencial en todos
los ambitos”.

En ese sentido solicitamos nos facilite una copia de su
reglamento de trato preferente, para que socialicemos al
interior de nuestra organizacidn.

Por la Asociacidén de Adultos Mayores de ...




Para solicitar infraestructura para nuestras reuniones y actividades.

La Paz, .. de 2018
f
Sefior
ALCALDE GOBIERNO MUNICIPAL DE ...
Presente.
Ref. Solicitud de wuso de infraestructura para

reuniones de la Asociacidn

De nuestra consideracidn:

La Asociacién de Personas Adultas Mayores del

el marco de la Ley 369 en su articulo 5 inciso g) que
estable “.les permita utilizar la infraestructura y
los servicios de las instituciones..”. Solicitamos
a su autoridad la autorizacidén para utilizar el
ambiente de... para poder llevar adelante nuestras
reuniones y actividades que se llevan a cabo de forma
bimensual el Gltimo viernes de mes.

Agradeciendo de antemano 1la atencién a nuestra
solicitud reciba un saludo cordial a nombre del
directorio.

Atentamente,




Anexo 10 Modelo de carta

Para poner en conocimiento de las autoridades comunales las
disposiciones legales que protegen nuestros derechos.

Umala, 25 de enero de 2018

O
Sefior: y

Secretario General Sindicato Agrario

Ref. DISPOSICIONES LEGALES QUE PROTEGEN A LAS PERSONAS
ADULTAS MAYORES

En la tltima década, la poblacidén en nuestras comunidades,
ayllus y sindicatos agrarios tiene “rostro de adulto
mayor”, que por sus condiciones fisicas se ven limitados
en participar activamente en tareas y cumplimiento de
obligaciones colectivas, acordadas y/o consensuadas en
reuniones, asambleas, ampliados, etc.,
nuestras comunidades,
obligadas a cumplir:

sin embargo en
las Personas Adultas Mayores, somos

-Cargos por turno

-Trabajos comunales en infraestructuras fisicas

-Aportes econdémicos o cuotas sindicales (mensuales)

-Costumbres, fiestas comunales y otros roles

-Funcién Social de la Tierra
tierra)

(turno)

(capacidad productiva de la

Los mandatos comunales, no diferencia nuestras condiciones
de edad, salud, discapacidad y otros aspectos de orden
fisico y social, por el incumplimiento, somos sancionados
permanentemente con la pérdida de nuestros derechos al
acceso a la tierra, al agua. Frente a este hecho, ponemos
en conocimiento las disposiciones legales vigentes gque




__IIIIIIII.I......IIIIII-r——~

protege la dignidad y respeto a las Personas Adultas
Mayores, como es el caso de la Ley N° 073, Deslinde
Jurisdiccional (RESPETO A LOS DERECHOS FUNDAMENTALES
Y GARANTIAS CONSTITUCIONALES), Articulo 5.- pardgrafo

III; “Las autoridades de la jurisdiccion
indigena originaria campesina no sancionaran
con la pérdida de tierras o la expulsidén a
las 'y los adultos mayores o personas en
situaciodn de discapacidad, por causa de
incumplimiento de deberes comunales, cargos, aportes
y trabajos comunales”. Ademdas en la CPE, Art. 67,

Todas las personas adultas mayores tienen derecho a
una vejez digna, con calidad y calidez humana; asi
mismo el Art. 68, en su pardgrafo (I) hace menciodn
que el Estado adoptard politicas publicas para la
proteccidén, atencion recreacidn, descanso y ocupacidn
social de las personas adultas mayores de acuerdo a
sus capacidades y posibilidades, (II) Se prohibe 'y
sanciona toda forma de maltrato, abandono, violencia
y discriminacidén a las personas adultas mayores.

Ante estas circunstancias, recurrimos a su autoridad,
para que tome en cuenta lo que establece la Ley,
ademds solicitarle la modificacién a nuestro estatuto
de la comunidad para establecer el trato diferenciado
y preferente que tenemos las personas adultas mayores
que no cuentan con la condicién fisica y econdmica de
cumplir con todo lo que se pide para que pueda acceder
a su tierra que por derecho le pertenece.

Las Personas Adultas Mayores de hoy estamos luchando
para que se respeten nuestros derechos, posiblemente
nosotros no recojamos los frutos de esta lucha, seréan
ustedes las generaciones futuras las que tendran una

vejez més digna, mas humana.

Sin otro en particular, nos despedimos con las
consideraciones méas distinguidas.
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